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Mit Ihrem Zugang können Sie für Ihre Kinder oder für sich Mahlzeiten bestellen und den Überblick über 
deren Buchungen und Kontostand behalten. Bitte folgen Sie den Schritten, um Ihr Konto einzurichten 
und das System optimal zu nutzen.

Wie registriere ich mich und / oder meine Kinder bei  
„i-NET-Menue®? 

Für die Registrierung nutzen Sie bitte die www.waldorfschule-frankfurt.inetmenue.de. Dort können Sie 
sich oder Ihr Kind registrieren:

Alle Felder mit einem * sind Pflichtangaben und müssen bereits bei der Registrierung ausgefüllt werden. 
Alle anderen Felder können auch später im Profil ausgewählt werden.

Kurzanleitung zur Nutzung
des „i-NET-Menue®“-Systems 
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Was passiert nach Ihrer Registrierung?

Sie erhalten – wie Sie es von anderen Registrierungen gewohnt sind – eine Bestätigungs-E-Mail. Bitte prüfen Sie 
ggf. Ihren Spam-Ordner, falls die E-Mail nicht im Posteingang erscheint. 

Bestätigen Sie zwingend die E-Mail, um den Zugang zu aktivieren. Bis zur Bestätigung ist Ihr Zugang aus Sicher-
heitsgründen gesperrt.

Eine detaillierte Anleitung zum Verknüpfen eines Kindes mit dem Elternkonto finden Sie auch unter:
https://benutzerhandbuch.inetmenue.de/der-elternzugang/registrierung-fuer-eltern-verknuep-
fung-mit-kindern/

Wie erhalte ich den Chip?

Nach erfolgreicher Registrierung im „i-NET-Menue®“– System bekommen Sie oder Ihr Kind einen personalisierten 
RFID-Chip, der in der Schulküche ausgegeben wird. Für den Chip werden 10 Euro als Pfandbetrag erhoben, die 
vom Guthaben auf dem „i-NET-Buchungskonto“ automatisch abgezogen werden.

Bitte beachten Sie bei der Erstüberweisung für das Essen, dass Sie den Betrag von 10 Euro [Pfand für den Chip]  
mit einkalkulieren.

Wie kann ich Essen für mich oder für mein 
Kind bestellen bzw. wie kann mein Kind 
selbst Essen bestellen?

Loggen Sie sich im System ein und wählen Sie die Person aus, für das Sie Essen 
bestellen möchten. Sie werden auf die Schulseite weitergeleitet und können 
im Speiseplan das Essen für den jeweiligen Tag in der „Wochen-“ oder „Ta-
gesansicht“ auswählen. 

Auf der linken Seite finden Sie weitere Menüpunkte, wie „Meine Bestellungen“, 
„Kontoauszug“, „Auswertungen“ und „Konto aufladen“. Von da aus kommen 
Sie auch mit einem Klick auf „Handbuch“ und „Handbuch Elternzugang“.

Mit einem Klick auf den Namen in der Statusleiste oben, links neben der Gutha-
benanzeige kommen Sie auf das Profil, wo weitere Einstellungen eingesehen 
oder auch z.B. der Benutzername und/oder das Passwort geändert werden 
können. Dort sehen Sie z.B. auch die Einstellungen zu „Kontostands-Benach-
richtigungen“ oder „Allergien“. Möchten Sie wieder zu Ihrem Zugang zurück-
kehren oder zu einem anderen Kind wechseln, dann klicken Sie auf den Namen 
links in der Menüleiste unter „Verknüpfte Benutzer“

Alternativ können Sie Ihre Kinder auch über die „i-NET-Menue®“-APP  
verwalten. Laden Sie die „i-NET-Menue®“-App kostenlos im Google Play  
Store® oder Apple App Store® herunter.
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Die Systemnummer der Schule lautet 702534. Diese Nummer benötigen Sie für das Einloggen in der App.  
Eine genauere Erklärung dazu, sowie weitere Hilfen finden Sie im Benutzerhandbuch https://benutzerhand-
buch.inetmenue.de 

Sollten Sie Fragen zum Essen, den Bestell- und Stornozeiten oder den Menüplan haben, wenden Sie sich bitte  
per E-Mail an kueche@waldorfschule-frankfurt.de. 

Überweisung / Kontostand

Das Guthabenkonto laden Sie bequem per Überweisung oder per Dauerauftrag auf. Bitte überweisen Sie Ihren 
Wunschbetrag an folgendes Treuhandkonto mit der Angabe des Verwendungszwecks:

Inhaber:	 Waldorfschulverein Frankfurt/Main e.V. 

IBAN: 	 DE50 4306 0967 0000 3367 02

Bank: 	 GLS Bank 

Den vordefinierten Verwendungszweck finden Sie in Ihrem Konto unter 
Konto aufladen. Gerne können Sie auch den dort hinterlegten QR-Code 
mit Ihrer Bank-App nutzen.

Ein aufgeladenes Guthabenkonto ist Voraussetzung zur Buchung des Mittagessens. Der aktuelle Kontostand des 
Essensteilnehmers wird nach dem Einloggen angezeigt. Zudem können Sie über das Internet oder die App die 
einzelnen Bestellvorgänge und Einzahlungen jederzeit abrufen.
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Im Profil Ihres Kindes können Sie einstellen, ob Sie per E-Mail benachrichtigt werden möchten, wenn das Guthaben 
einen bestimmten Kontostand erreicht hat, um rechtzeitig an eine erneute Aufladung zu denken. Bei Krankheit, 
Abwesenheit oder generellen Änderungen können Sie entsprechend der hinterlegten Fristen jederzeit Anpassun-
gen oder Stornierungen vornehmen.

Bestellungen / Stornierungen / Kontoauszug

Mit Ihren persönlichen Zugangsdaten können Sie bzw. für Ihr Kind Essen bestellen, evtl. Stornierungen vornehmen 
und Ihren Kontoauszug einsehen. Bei Krankheit, Abwesenheit oder generellen Änderungen können Sie entspre-
chend der folgenden Bestell- und Storno-Fristen Bestellungen bzw. Stornierungen vornehmen.

Der Speiseplan ist 10 Tage vorab online einsehbar.

Bestellungen sind möglich bis am Vortag um 8.00 Uhr 

Stornierungen sind möglich bis am Vortag um 8.00 Uhr

Für Spontanesser wird eine erfahrungsgemäße Portionenanzahl bereitgestellt, solange der Vorrat reicht.  
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